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o . d imprese e diminuisce nelle re- =
(( amO usmess gioni -del Sud. Nonostante il %
trend sia in lento ma costante
’ sviluppo, ancora oggi il 70% del-
g » le aziende, soprattutto quelle di
senza incertezze» poficinEine
- lo piu al passa parola, un tempo
chiedeva notizie al direttore del-
. la propria banca. Si tratta di pras-
La societa offre informazioni creditizie per 5 superate che denotano
ridurre i rischi di insolvenza e liquidita Fimpessa. 5 it radicata, olve
60% delle societa richiede infor-
mazioni prima di allacciare rap-
9 informazione & potere @ Prezi  POrti economici ».. :
ma anche garanzia di bu- % amministra- Quindi occorre affidarsi a stru-
siness e cosi nel settore ¢ tore menti pil sofisticati, ma che ti-
dei servizi alle imprese le socie- § delegato di po di garanzie Offfl_tE? «In un
ta specializzate nella fornitura i Cribis D&B mondo globalizzato il passa pa-
di informazioni commerciali . chefaparte  Tola e del tutto insufficiente, og-
proprio durante la crisi hanno vi- g del gruppo gi inoltre sono gli stessi istituti di
s share in o s, 1 e s igh #oclper e
caso di [#§l ¢ emblematico: nel - L e
2008 la societa ha registrato una " certezza assoluta non pud esiste-
crescita, del 13%, mentre le previ- ve essere pill oculata, per non.in- € INa Noi slamo in gr.ad'o di for-
sioni per il 2009 parlano diun in- cappare nei deleteri casi d’insol- D€ ull altq .hvello di sicurezza
cremento del 15%. vibilita». L’abitudine di richiede- tale da stapl}n'e,_ sv._ﬂla base delle
I buoni risultati hanno di re- re informazioni commerciali DOSUe notizie, i1 liveilo contrat-
cente spinto la societad bologne- non & perd mai stata molto diffu- tuale (li.a applicare a un determi-
se ad acquisire la filiale italiana  sa nel nostro Paese. A che punto nato gll.e{lt?»' Lo
della multinazionale D&B (Dun  siamo? «In Jtalia, secondo le ulti- d Ql; } nformazioni r{usc1tg a
& Bradstreet),. prima azienda al me indagini, solo il 30% delle ares: «| nostrl raltpporltl‘lr)l_%}xgr da‘.
mondo- nel settore della busi- aziende richiede alle societa spe- no sopra;t_tutt;)ﬁ d abfl(') ;1 dl l.t? el
ness information attiva da 167 cializzate questo tipo di servizio. {) agamentl, a di a tlt . al? (I)iml-
anni. Con la Cribis, altra societd La percentuale aumenta a con il tpn © ricerca di potenziall clien-
del gruppo che distribuisce  crescere delle dimensioni delle l))i’arliamO di costi. Quanto oc-
alivello mondiale servizi on line : corre spendere per ottenere ivo-
per il supporto decisionale della stri servizi? «Nel caso di una veri-
gestione strategica del credito e fica riguardante una piccola
delle politiche di marketing, si & : transazione la spesa non supera
glunti alla costituzione della Cri- 4 on la nascita di Cribis D&8'si il centinaio_di euro, per un’inda-
1sL " %331 ha finito per fare cre. rafforza in Italia I'offerta di gine approfondita il costo sale a
scere anche la diffidenza nelle at- servizi alle imprese. Con questa 300 euro. Sono cifre contenute e
tivita business to business. In- operazione avvem‘Jta.Io o0 alla p ortata di tutti che SCOnBIL”
somma, nel mondo degli affari giugno per volonta di (4 tano o_!n}utano al-massmm i =
L : : gil al societa italiana attiva dal 1988 e schio di incorrere in qualche di-
le ameqde hanno. Incominciato presente sul mercato europeo savventura economica. Spesso
a fidarsi sempre di meno dei po- delle informazioni creditizie, le aziende si trovano costrette a
teQZIah partner cpmmer(:lah, di s'intende offrire alle imprese spendere molto di pili per avvia-
qui la _necessnté. d} ott'enere.ade— italiane soluzioni per ridurre i re le procedure per il recupero
guate mforrnqzwm prima di por- rischi di credito e gestire il dei-crediti. E i rischi sono sem-
re la firma sui contratti. . proprio business.[@fiha deciso ~ Pre in agguato, basti considera-
«Succede sempre cosl — spie- di acquisire la filiale italiana re che tra gennaio e giugno vi so-
ga Marco Preti — amministrato- della multinazionale D&B (Dun & ~ 1o stati 2,2 miliardi di protesti
re delegato di Cribis D&B — nei Bradstreet) per potenziare il suo ~ COD un incremento del 5,2%».
momenti di difficolta_economi- ruolo nell'ambito delle business Anche la velocita del servizio
ca aumentano le incertezze e information. Basti pensare che ha la sua impertanza, in quanto
quindi si accentua la necessita D&B @ in grado di fornire notizie ~ temPO siete in grado fornire un
di conoscere meglio i soggetti su oltre 140 milioni di aziende -rapporto? «Le informazioni ini-
con i quali intendiamo fare affa- in qualsiasi momento e in oani ziali arrivano al cliente in tempo
ri. Quando la crisi morde il freno Pagse del mondo 9 reale, per le notizie pili comple-
le possibilita di business diminu- ’ Fepa.  l€oOcCcOITE attender 2-3 giorni».
iscono, proprio per questo la ge- i \ FELICE FAVA
stione del portafoglio clienti de- ©AOREONERSEATA @ APRODIIZIONE RISERVATA
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